To: Ray (tel: 26120966, fax: 30159386, raychan@exodus-tech.com)

版本： fanny                聯絡電話：2324 0113


1. 一般問題

	問題編號：
	1.3

	說明：
	某些職員的記錄(login及password) delete 時有error 

	回覆(始創)：


	Fixed.

	圖片：
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	能否只delete職員login, 但其一切的record也要keep (delete職員後, record的經手人也空白了):
· 加一離職button 在”職員”版面, 已離職職員不能再login
OK.
Zion201100813: 只加了“權限”一欄，　沒有顯示”已離職“
OK.

；　已ｄｅｌｅｔｅ的職員在”職員查詢“找不到他們的　記錄，其開的收據在會計查詢也不能顯示
不可使用delete, 用離職.
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剛ｄｅｌｅｔｅ的職員“ｇｒａｃｅ”，已搜尋不到她所經手的收據資料
不可使用delete, 用離職.
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	問題編號：
	1.5

	說明：
	所有版面加 “復原”(“UNDO”)及 “取消復原”的功能

	回覆(始創)：


	wait

	圖片：
	

	
	要儲存後再可undo, system可否自動儲存?

· Delete 的record (包括會員, 活動, case, 職員) 就可以還原, 但program / case/會員/職員 key不可重覆


	問題編號：
	1.6

	說明：
	舊data地址內有的”村”改為”邨”, 日後新system也會用”邨”字

	回覆(始創)：


	Fixed.

	圖片：
	

	
	舊data的” 村”全部改為”邨”
OK. 
Zion201100813: 現在已ｏｋ，到ｓｙｓｔｅｍ真正ｌａｕｎｃｈ的一日須再將ｄａｔａｂａｓｅ內的村”全部改為”邨”


2. 會員

	問題編號：
	2.2

	說明：


	請協助檢查會員有效日期的formula.

	回覆(始創)：


	wait

	圖片：
	

	
	更新的會員年期:

續會

首年屆滿後, 自動續會一年, 第二年屆滿後再續會一年, 連續自動續會兩年次即不會再自動續會 (續會會員證號碼不變), 例:

首次申請會員日期: 5/5/2011 

有效期至: 4/5/2012

(5/2012首次登入按「自動續會」制)

續會日期: 2/5/2012




有效期至: 4/5/2013

續會類別: 電腦續會/會員續會

(5/2013首次登入按「自動續會」制)

續會日期: 2/5/2013




有效期至: 4/5/2014

續會類別: 電腦續會/會員續會

· 電腦自動每日”續會”,不用職員按制


	問題編號：
	2.6

	說明：


	現時系統內「已過期」、「退會」的定義上有什麼分別? 
· 已過期的會員, 電腦將自動改變會員的狀態為「已過期」 

· 經會員會員主動提出申請退會後, 職員在「退會日期」打上退會當日日期後, 也需要記錄負責職員的記錄, 而會員的狀態即顯示為「退會」

	回覆(始創)：


	

	圖片：
	

	
	1. 在會員查詢, 狀況選為”退會”時, 不能顯示”已過期”的會員, 

”已過期”不等於”退會”
2. 退會: 經會員會員主動提出申請退會後, 職員在「退會日期」打上退會當日日期後, 也需要記錄負責職員的記錄, 而會員的狀態即顯示為「退會」

· 查詢版面check退會時有錯 

· 在”編輯會員資料/補証”加 “退會負責職員”
OK.
Zion201100813:

在”會員版面”的狀況仍顯示”退會”, 應顯示為”已過期”
Ok.
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會員查詢版面沒有顯示”狀況”一欄:
Add.
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編輯會員資料/補証一版面, 沒有了退會的功能, 包括”退會日期” ”退會原因”及”退會負責職員”(見問題2.8): 
Ok.
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	問題編號：
	2.8

	說明：


	在「編輯會員資料/補証」的版面, 需在「續會日期」旁加「續會負責職員」, 因負責(入會)的職員可能已離職

	回覆(始創)：


	

	圖片：
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	已fix, 但請加
1. 在“填表日期”及”負責職員”的下一行, 加”修改日期” 及”修改負責職員”
Zion201100813: 已加一欄, 但就未能顯示修改的記錄:
Ok.
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2. 請加”退會負責職員”在”退會原因”之後
Ok.
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Zion201100813:編輯會員資料/補証一版面, 沒有了退會的功能, 包括”退會日期” ”退會原因”及”退會負責職員”(見問題2.9): 
Ok.
--------------------------------------------------------------------------------
在”新增/編輯活動”版面, 

1. “修改日期” 改為 “資料輸入日期”
2. “修改人” 改為 “資料輸入職員”, 若是由EXCEL輸入, 請記錄那次LOGIN並倒入EXCEL資料的職員
3. 在下一行, 加”修改日期” 及 “修改負責職員”, 記錄之後修改資料的記錄
Ok.
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	問題編號：
	2.11(新加)

	說明：


	更新的會員申請表, 

1. “電話(日)” 改為 “電話(手提)” (定為綠色, 必須填寫)

2. “(夜)” 改為 “(住宅)”
3. “現職或現校” 改為 “職業或學校名稱” 
Ok.
4.  “會員類別收費”可自行更改 (在系統設定更改)
Why do this?

	回覆(始創)：


	

	圖片：
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	問題編號：
	2.12(新加)

	說明：


	更新資料庫設定版面
1. “現職或現校” 改為 “職業或學校名稱” 
Ok.
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	回覆(始創)：


	

	圖片：
	

	
	


	問題編號：
	2.13(新加)

	說明：


	更新續會版面
1. ”住宅電話”改為”電話(手提)”, “手提電話” 改為”電話(住宅)”, “職業”改為“職業或學校名稱”
2. 狀況: ”已過期”不等於”退會” (見問題2.6)
3. 若在”編輯會員資料/補証”一版面也可處理續會, 則不用此版面 (註: 續會會員號碼不變, 因收費$0, 不食一收據編號)
Ok.
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	回覆(始創)：


	

	圖片：
	

	
	


	問題編號：
	2.14 (新加)

	說明：


	修改會藉記錄 ; 沒大作用的話 -> delete此功能

Ok.
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	回覆(始創)：


	

	圖片：
	

	
	


3. 報名
	問題編號：
	3.1

	說明：


	我們曾試驗於1pm後補名, 2pm 前void 單. 但發現所void 的單會在第二節出現. 請協助檢查void 單及埋數的time slot [ 1) 第一節: 10-2 pm, 第二節: 2-6 pm, 第三節: 6- 12am ] 

· Double check 所有有關的time slot, 如取消收據, 報名, 埋數報表也是跟這time slot

	回覆(始創)：


	

	圖片：
	

	
	Not fix


	問題編號：
	3.2

	說明：


	報名時的「優惠價不能超過一季三次」的警告提示, 請取消這提示的功能,。
改為當會員以cssa價錢報班組活動時,「此會員此季以「活動費用資助計劃」報了x個班組」，x為該會員在該季以cssa價錢報讀了的班組活動數目
註: 班組是 “活動類別” 的其中一選擇

	回覆(始創)：


	

	圖片：
	

	
	Not fix


	問題編號：
	3.3

	說明：


	在window開始的「Activity Import Excel File」 (改excel file “Act_Import_Format.xls”)
a. 「備註」改為「備註(顯示於收據上)」

b. 「參加條件提示」改為「參加條件提示(不會顯示於收據上)」

c. 所有日期的format 可否default 為「日/月/年」(如13/01/2011), 避免在不同電腦開的時候, format不同會有所誤會

d. 「會員費」、「非會員費」、「cssa」的價錢default為沒有小數點, 

e. 「cssa」的價錢default為「會員費」的一半, 並自動四捨五入round up(如$14.5 round up為$15)



	回覆(始創)：


	

	圖片：
	

	
	見“Act_Import_Format01.xls (見電郵)


	問題編號：
	3.4

	說明：


	活動資料可否像個案/會員一樣, 有「複製」的功能 (複製後活動編號改變)

	回覆(始創)：


	

	圖片：
	

	
	Fixed 


	問題編號：
	3.5

	說明：


	收據排位出現問題，地點與負責人重疊：


	回覆(始創)：


	

	圖片：
	
[image: image15.emf]

	
	看3.6


	問題編號：
	3.6


	說明：


	收據排位跟以下sample

	回覆(始創)：


	

	圖片：
	見下圖

	
	




4. 會計

	問題編號：
	4.1

	說明：


	「會計查詢」: 已void的單不能重印

	回覆(始創)：


	

	圖片：
	

	
	fixed


	問題編號：
	4.2

	說明：


	「會計查詢」需列印活動編號, 並請將此欄放在「項目類別」一欄的右邊 (同樣, 請將系統顯示時的「活動編號」一欄放在「項目類別」的右邊)

	回覆(始創)：


	

	圖片：
	

	
	請看4.6


	問題編號：
	4.3

	說明：


	每日收入記錄表：　

a. 支票一欄不夠闊
b. 小數點問題

	回覆(始創)：


	

	圖片：
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	1. 在”每日收入記錄總表”, 小數點問題解決; 但在報名(活動) / 報名(會員) 時則好像有問題:
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2. 但每欄的位置總會不夠位 (每欄預10個位), 可考慮將紙打橫印
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	問題編號：
	4.4

	說明：


	所有會計資料: 請顯示小數點後兩個位的數字, 如3.85, 不可round up 致 3.9 (包括「報名處收入記錄」)

	回覆(始創)：


	

	圖片：
	

	
	Not fix
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	問題編號：
	4.5

	說明：


	問題: 「資助收據細列表」、「非資助收據細列表」欄與欄之間太貼

	回覆(始創)：


	

	圖片：
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	“24/6/2010 的非受資助收據細列表”fixed, 但仍會有問題:
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「資助收據細列表」、「非資助收據細列表」如下:

1.  定實每欄寬度

2. 並更改欄的名稱(“活動編號”及”活動名稱’)及output (出“活動名稱”): 

[image: image24.jpg]ar PR
_bE | &L 240, B oA
Rk BrLHZFIERERN T @ L ¢
m ’ ) 18/1/2011 18:50:30
Sl B BE H #A: 18/01/2011 HiEx B Bt SA )
B g@{g g - seualiz-5 whwi )
WS AN T mg BFEA  2EER Mgchs: | CESEEEEY  om
?.F_S_AJP_QZZ__-J§_/1{2_9].1____ﬁ_i_liﬂﬁ__-qu?‘}?? _____ 0 N sakan B a0
ZFSATO978  18/1/2011 _#E5E%__ap0405a _FEEIICA saikan TR S %
Ty | é f 4
o 7 -
Wi (0B e Lof® ML
WG o@E el (ofpl Jolif 1Bz
&5t 476

18/1/2011 18:50:30

Page |







	問題編號：
	4.6

	說明：


	「會計查詢」版面需更新, 見” 20110202pics_會計查詢更新版面”file

	回覆(始創)：
	

	圖片：
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	見最新的影印本 (FANNY將HARDCOPY 給RAY)
會計查詢選項 

1. 收據編號 (11個位英文/數字)

2. 日期(10個位數字)

3. 會員編號 (10個位)

4. 姓名(20個位中文)

5. 收費類別(4個位): 會員, 非會員, cssa, 其他

6. 收費項目(4個位): 會員費, 活動收入, 撥款收入

7. 會計類別(4個位): FSA / NFSA

8. 活動編號 (10個位英文/數字)

9. 活動名稱 (20個位中/英文)

10. 金額 (10個位數字)

11. 付款方法: 現金, 支票, 轉賬

12. 支票號碼

13. 收款職員 (15個位英文)

14. 取消 (5個位英文)

15. 取消日期 (10個位數字)

16. 取消職員  (15個位英文)

17. 參考編號 (5個位數字)


	問題編號：
	4.7

	說明：


	「會計查詢」output出來的excel file, format需更新, 見” 20110202pics_會計查詢outputexcel”file

· Combine 日期和時間

· 欄的次序跟會計查詢版面
· 欄寛要well fit, 不用再調較

	回覆(始創)：
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	Not fix


	問題編號：
	4.8

	說明：


	問題: 「撥款收入」需按 ”+”製才能輸入資料

	回覆(始創)：


	

	圖片：
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	Not fix


	問題編號：
	4.9

	說明：


	受資助／非受資助收據細列表列印：「項目類別」改為「活動編號」；　「項目名稱」改為出活動名稱

	回覆(始創)：


	

	圖片：
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	同問題4.5(已列明已更新的要求)


	問題編號：
	4.10

	說明：
	會計查詢列印：「項目名稱」改為「活動編號」，並出活動編號；　「項目類別」改為「項目名稱」

	回覆(始創)：
	

	圖片：
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	會計查詢跟以下次序及欄寬出:
1. 收據編號 (11個位英文/數字)

2. 日期(10個位數字)

3. 姓名(20個位中文)

4. 活動編號 (10個位英文/數字)

5. 活動名稱 (20個位中/英文)

6. 金額 (10個位數字)
7. 付款方法: 現金, 支票, 轉賬
8. 收款職員(15個位英文)

9. 取消 (5個位英文)

10. 參考編號 (5個位數字)


	問題編號：
	4.11

	說明：
	另加一綜合列印總表：「每日收入記錄總表」、「取消收據記錄表」、「收據細列表」需一併列印，在這處不再分三張紙列印。

	回覆(始創)：
	

	圖片：
	

	
	能否做到? no


1. 個案
	問題編號：
	5.1

	說明：


	個案-「個案接見記錄簡表」: 需顯示每次會面內容的所有文字, 請a)調較致無限字數, b)框線不可與文字重疊, c)不可有怪字
(現時仍是只可以輸入50個中文字, 並會有怪字出現,表格的外框未調較好適合的高度, 及未能列印所有的內容)

	回覆(始創)：


	

	圖片：
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	Not fix

-> 加”面談撮要”(50字), 另在下一行加”面談內容”(150字)

-> 每個面談記錄加一條橫虛線, 沒有直線

-> 可考慮打橫印
->在”新增/編輯”版面加”列印個案接見記錄”
在”個案資料表”, 人名DOUBLE CLICK後 加 “案主電話”(20個位)


	問題編號：
	5.2

	說明：


	「個案接收表」的右上角, “接收日期”改為”開檔日期”, 應顯示開檔日期而非接收日期

	回覆(始創)：


	

	圖片：
	

	
	Not fix


	問題編號：
	5.3

	說明：


	「個案資料表」顯示該年度的個案-> ok

	回覆(始創)：


	

	圖片：
	

	
	· 在”個案資料表”, 人名DOUBLE CLICK後 加 “案主電話”(20個位)


	問題編號：
	5.4

	說明：


	「個案」－＞「接見記錄」的版面需直接印「個案接見記錄」

	回覆(始創)：


	

	圖片：
	

	
	同5.1


	問題編號：
	5.5

	說明：


	「個案」- 搜尋的功能需同時顯示「結檔日期」, 請放在「開檔日期」一欄的右邊

	回覆(始創)：


	

	圖片：
	

	
	Not fix


	問題編號：
	5.6

	說明：


	個案:「個案接收表」、「個案完結記錄表」: a) 不可有怪字出現(特別是跳行的時候), b) 沒有字數限制 , c) 左邊請留多點margin 給釘孔位置 e) 字體要大一點

	回覆(始創)：


	

	圖片：
	

	
	同5.1


	問題編號：
	5.7

	說明：


	留待phase 2 cis 部份再修改

	回覆(始創)：


	

	圖片：
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	問題編號：
	5.8

	說明：


	“Nature of problem”的數字不對, 這裡應該是計每個月每個類別的active case有幾多個

	回覆(始創)：


	

	圖片：
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	Not fix -> phase 2


	問題編號：
	5.9

	說明：


	“TC” 和”TN”的人次default為”0”
· 方式可自定 (在系統設定)

· statistic: 所有有”I”(英文)的就可計入Form D 的”Interview “總數, 及”Summary of Cases Activities” 的 “3 attendance”
· 各方式的數字就待定 (PHASE 2)

	回覆(始創)：


	

	圖片：
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	Not fix

	
	

	問題編號：
	5.9

	說明：


	個案的「成功求職\」可否有方法記錄, 並作分類並可以output出一些統計數字。如
a. 每個人的成功就業record

b. 每個行業、職位的統計

	回覆(始創)：


	

	
	待定(PHASE 2)

	圖片：
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	問題編號：
	5.10

	說明：


	在”新增/編輯”加一項”備註” (50個位)

	回覆(始創)：


	

	圖片：
	


	問題編號：
	5.11

	說明：


	加入“potential case”function, 並在”Form D”可以出到“potential case” 的數字
· Phase 2

	回覆(始創)：


	

	圖片：
	現時同事需要填potential case的資料如下:
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Form D potential case statistic的部份如下:

[image: image37.png]Print Preview.

CIS For C&Y Centre
Form D: Personal Guidance and Enquiry Service
(To be fillded in on monthly basis)
Centre Code: *** Please read carefully the guideline before filling out the form***
(For HKCSS Use only)
Name of CentreTsz Wan Shan Zion C&Y Integrated Service Centre  Name of AgencyChinese Fvangelical Zion Church Ltd For the montho__ 4/2010 __ (Month/Year)

1. CASE INFORMATION

i Goal
Oceupational |- (., gratus Problem Categories
Status

“ment

Case
Reference No. Name

o/Education

Please Y’ if the
ing
Please Y’ if the
goal is achieved

“|Closed in the month

1 | Developmental adjustment

+ |Peer Relationship

+|On-going
| Vocation

© | Emotional
| Behavioral

** | Schooli

2. Potential Case Statistics

[No. of potential cases | No. of new potential casesNo. of potential cases [No. of potential cases |Total number of potential cases to be
lbrought forward from last|for the quarter (ii) ransferred (iii) ransferred (iv) lbrought forward o the next quarter

quarter (i) (9)=Cr+GiD)-(GiD)-Gv)
Brand New [Re-opened

3. ENQUIRY SERVICE
No. of Person-contact made in the Month:

Narne of Centre-in-charge: NG YANHO Signature
(N BLOCK LETTERS)

Member






	問題編號：
	5.12

	說明：


	「接見記錄」內的「面談內容/記錄」盡量拉闊, 可看到所有打的文字

	回覆(始創)：


	

	圖片：
	

	
	Not fix
· 較少同事用1024, 請調較至1240


	問題編號：
	5.13

	說明：


	“Summary of cases activities”面談10前以上, 不能顯示。請更改: 若有10個以上的contact, 也可以顯示

· 加一個”預覽20個”的BUTTON(出兩版)

	回覆(始創)：


	

	圖片：
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Chinese Evangelical Zion Church
Tsz Wan Shan Zion C&Y Integrated Service Centre
Summary of Cases activities
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Chinese Evangelical Zion Church
Tsz Wan Shan Zion C&Y Integrated Service Centre
Summary of Cases activities

Period:

13 (

month),

2011
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	Not fix


	問題編號：
	5.14

	說明：


	「個案」的「接見記錄」版面和「完結記錄表」也需顯示:

a. 個案編號, b. 案主名稱, c. 電話號碼



	回覆(始創)：


	

	圖片：
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	Not fix


New

	問題編號：
	6.1

	說明：


	修改活動報名記錄:

加”已退款”及” 退款職員’, 已退款的記錄不會在 “報名記錄表”及”出席記錄表”出現

	回覆(始創)：


	

	圖片：
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Remark (for fanny)

會計查詢選項 

1. 收據編號 (11個位英文/數字)

2. 日期(10個位數字)

3. 會員編號 (10個位)

4. 姓名(20個位中文)

5. 收費類別(4個位): 會員, 非會員, cssa, 其他

6. 收費項目(4個位): 會員費, 活動收入, 撥款收入
7. 會計類別(4個位): FSA / NFSA
8. 活動編號 (10個位英文/數字)

9. 活動名稱 (20個位中/英文)

10. 金額 (10個位數字)

11. 付款方法: 現金, 支票, 轉賬
12. 支票號碼

13. 收款職員 (15個位英文)

14. 取消 (5個位英文)

15. 取消日期 (10個位數字)
16. 取消職員  (15個位英文)
參考編號 (5個位數字)

17. 1. SMARTSYSTEM (by Exodus)
Phase 1: modification, including all the updates stated in “system_upgrade_details_20110311”
Phase 2: CIS function and VPN function, including 
i. server system $6000 and 

ii. remote server terminal software $5000; remote server terminal software would be subjected to exploration

Note: VPN hardware and networking would be sourced out, cost around $4000

SMARTSYSTEM Phase 1 Quotation




quantity

Unit Price


Total

SMART Membership System (Phase 1)  




2PC 


$177500


$35,500.00

Customization (On-site set-up, 2days for 2 centres)



--


--



--

Maintenance/warrant 1 year







--


--



--

Training fee (1session for 2 centres)





--


--



--

Star PO-ST143U Thermal POS Printer USB




2PC


$2,250.00


$4500.00

Qcode 2500 CCD Barcode Scanner USB





2PC


$950.00


$1900.00


















Total: 
$41,900.00

SMARTSYSTEM Phase 2 Quotation (to be confirmed later)
SMART Membership System (Phase 2)  




2PC 


$18000


$36,000.00


















Total: 
$36,000.00
















Two Phase Total: 
$77900

（機構ｌｏｇｏ及名稱）					正式收據





收據編號：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿    日期: _(報名日期)______		


姓名: _______________<-字數盡量長（約２０字）		收費:_______________(付款方法)		


活動編號：＿＿＿＿＿＿＿(約10個英文字)	活動名稱：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿<-字數盡量長（約２０個中文字）


活動日期：”開始日期”– “完結日期”（逢星期：		）


活動時間：”開始時間”– “完結時間”


活動地點：	（約1０字）							 活動負責人：（約1０個中文字）	


備註	：<-字數盡量長（約3０字）


收款職員：							*請於首次參加活動時帶備收據 (現時的收據漏了”參”字)





活動名稱





活動名稱





(出活動名稱)





11個位





10個位





15個位
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